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Similitudes des projets

Partenariat institutionnel / groupement de prives —
mutualisation des moyens

Les sites déediés ne visent pas a se substituer ni au
site « principal » du CDT ni au site des partenaires,
s restent des sites portalil

lIs repondent a une problématique (forte
saisonnalité, déficit d'image, de notoriéte..), le CDT
aide a la mise en marché de I'offre sur internet en
apportant son expertise

Le CDT vise a terme, tout en restant impliqué dans
le dispositif, a rendre les partenaires autonomes
dans la gestion de ces sites.



Historigue des sites

« Site dédié promotion camping

— 2004/2005 : pages dans le site
du CDT (version Fr uniqguement)
Développées en interne par notre
webmaster

— Octobre 2005 : site dedié en NL
Développé en interne

. Ve . s " ¥y N s
—_— " R -sards
Mars 2006 : site dédié FR oo
" @ contact s B e e L e e
0 Is dastination puisque 26 campings ds Gironds partispent 3 oatts
Ve 7 - on
Dévelo ppe en | nterne s b2 e e 3 o i s e
campings de 3 44 stoiles § 3555 200 € | semaine en mobil-home jusqu' 4 pers.*
M 200 . f .t t 't Z * Hots taxe de séjnur et dans |a [imite des places dispanibles
— ars / . Refonte sous traitée
. A M3 M
N b t . I . ous ¢ ée

du nouveau site

CREIE)

L]

: lagironde  découvrir seloger loisirs et détente pratique idées séjours multimédia

< Seloger . Lasemaine de 4 jours

Ftourisme

1 potnaciciinte 26 camping vous offrent 3 jours de vacances
! tetre d'information
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Bordi %, une ville de lumigre et de e pi
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20 parcours de golf proposes par 12 clubs
situés & moins d'une heure de Bordeaux

« Site dédié golf

- Janvier 2006 : Site dédie FR/GB il

- Mars 2007 : Refonte sous traitée | —momoowens
et mise en ligne du nouveau site




Conduite des projets de refonte

Juillet 2006 : décision de sous traitance de la refonte et de la gestion des
campagnes on line.

Oct-dec : Identification des besoins et redaction du cahier des charges
(création d’une commission internet avec les golfs)
» 2 objectifs principaux

— Rendre les sites + attractifs, pouvoir mettre en avant des offres, des bons plans, offrir de nouveaux
services a l'internaute

— Avoir un outil de gestion de contenu ou cms, libre et facilement administrable
+ Pour le golf, mettre en place une régie pub pour générer des recettes (2™ lot)

Janvier 2007 : consultation et choix de I'agence

Février — mars : développement des sites — Allers/retours entre partenaires,
CDT et agence web.

Mise en place des campagnes de web-marketing
Traduction
Mi-mars : mise en ligne des sites

Fin Juin : ouverture du site golf a la régie publicitaire



| es maltre-mots

Fédérer les partenaires autour d’un projet
et les impliquer.

Creéer des groupes projet pour des prises
de décision plus rapide

Animer le réseau de facon réguliere pour
maintenir un bon dynamisme

Consacrer du temps a la mise en ceuvre et
au suivi de ces projets.



Genérer du traffic sur les sites
Les expériences 2006-2007



RECRUTEMENT ET FIDELISATION

— Préconisation de I'agence web sur la mise en
place d’'un Jeu concours en ligne ( déclencheur de
visite) au sein du site www.qgolf-bordeaux-gironde.fr
avril —> juin 2006

— 5509 € de lots a gagner — 4 questions dont les
reponses étaient dans le site

— Formulaire avec champs qualifiant le client
(handicap, adresse postale...)

— Technique de marketing viral (parrainage) pour
récupérer un maximum de contacts

— Inscription possible a la eNews de 'association
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Pour participer au Jeu

Ouestion : Quel golf de 27 trous est situé & proximité du vignoble de
Saint-Emilion 7 FEEEE

() Golf de Bordeaus-Cameyras (G0l de Gujan Mestras (O S0lf de Pessac

E Question : Guel golf est situé au coeur d'une station balnéaire France
réputée pour le surf 7 [EEEES Bordeaux &

i Golf de Lacanau () Galf des Graves &t du Sauternais () Ealf de Tevnar

E Question : Guel golfde 18 trous Par 72 est surnamné "le petit
Yersailles du Perigord” 7 FiEES

{3 Galf de Biscartosas ) Galt des Alguiles Yertes () Galf des Yiglers 20 parcours "Grands Crus"
proposes par 12 Golfs situeés 3
3 1
ﬂ Question ; Quel golf 4 accueilli 'Open de France en 1993 7 moins d'une heure de Bordeaus.
En Gironde, appréciez un climat

tempere idéal pour une pratique
agréable et performante du golf.

() Golf de Bordeaux-Lac () Galf du hMédoe () iGalf de Margaus

W Tobcenath









Les actions de com autour du jeu concours

On line :
- Sur le site de la FFG
3 x 3 jours (9-11 mai et 19-21 mai) : Pavé + banniere
270 000 impressions

- Banniere dans la enews de la FFG envoyée a 139 000 inscrits



-Sur le site du CDT
Home page du site Section Loisirs / Golf

- Referencement du site dans les principaux moteurs de
recherche en cours, optimisation des pages



Resultats obtenus

o 4 340 participants
« 1 800 inscriptions a la Newsletter

e Soit un taux d’inscription de 41%

Répartition par Niveau de Jeu
0 — 15,4 : 650 soit 16%

15,5 - 24,4 : 1 038 soit 25%
24,5 —-53,4 : 1 468 soit 36%
Autres : 889 soit 23%

Répartition par Sexe
Hommes : 3 071 soit 76%
Femmes : 974 soit 24%



Envoi de la 1 ¢ eNews Golf sur fichier 1850 abonnés- Mi juin — Taux d  ’ouverture 68 %



Envoi de la 2 ¢© eNews Golf sur fichier 1950 abonnés- Mi oct — Taux d’o  uverture 65-70 %



RECRUTEMENT DE CLIENTELES CIBLEES POUR
OPTIMISER LES PRE-RESAS SUR LE SITE
WWW.camping-qgironde.fr

COMPLEMENTARITE DES SUPPORTS

Envoi d'une enews dédiée le 21 mars
2007

sur fichier 320 000 abonnés
Notretemps.com — séniors

96 000 ouvertures
Taux d’ouverture : 30%
8 615 clics

Taux de click a 10 jours : 8,9%



e Déclinaison de bannieres en flash, 4
formats en 5 langues chacune

o Gestion en temps réel des campagnes
grace a la regie 24h00
www.24h00.com

— Modification et mise a jour du message en temps reel sur
les sites souhaités

— Outil statistique en temps réel




www.vayacamping.net - présence a l'année

Plus de 3 millions de visiteurs/an, 66% esp; 15% Fr...

Référencement des 30 campings

Bandeau haut de page section
France

Mini bandeau page principale France
et Aquitaine

Publication offre promo générique

Section France « ofertas y
descuentos »

Publication offre promo par camping
sur chacun des 30 campings— «
ofertas » lien vers page du camping
ds site

Diffusion de la brochure sur salon
Barcelone et Bilbao

Au 21 mai:

189 clics sur banniéres / 56000
impressions : tx de clic : 0.33%

671 clics sur offres



www.campingfrance.com

- présence a l'année

Groupe Motorpresse France

Réferencement des 30
campings
Bandeau home page

Bouton cartouche « offre
basse saison » sur
chacun des 30
campings— lien vers
page du camping ds site
Bouton logo CDT- Lien
vers home page du site

Annonce Offre promotion
- Page Aquitaine et
Gironde

Au 30 auvril :

275 clics sur bannieres
1129 clics sur offres



www.tourisme.fr - site de la fédération nationale des offices de tourisme
et syndicats d’initiative - plus de 2 millions de visiteurs/mois-

1¢r site non marchand du top 50 des sites touristiques

Skyscraper a droite

Section Gironde, aquitaine +
page des 63 OTSI de Gironde
15 mars- 15 juin

Au 21 mai :

1226 clics sur bannieres /
392796 impressions

Tx de clic : 0.31%



www.vacances.com
Rubrique vacances de la version web de grands quotidiens : lesechos.fr, le
republicain lorrain, le telegramme... 5 a 10 000 visiteurs jour

Bandeau section Aquitaine
16-31 mars + 15 avril-15mai

Publi-reportage
section Gironde
2 mois 15 avril-15 juin

Publi-reportage
section Aquitaine

2 quinzaines

1-15 avril + 16-31 mai

Publimail envoi le 26 avril

Au 21 mai :
184 clics sur bannieres / 107230

impressions
Tx de clic: 0.17%
167 clics sur publi-reportage




Sur le site web du CDT www.tourisme-gironde.fr




Mise en avant de la promotion a chaque opportunité - enewsletters

Campagne PAYS BAS
www.zomerinfrankrijk.nl
www.frankrijkdichtbij.nl
campagne CRT Aquitaine
Maison de la France Mise en
avt de 10 pdts

Campagne Irlande
envoi eNews dédiée a la
Gironde le 16 mai

Campagne BELGIQUE
Campagne CRT Aquitaine
Maison de la France
Envoi Enewsletter Aquitaine
30000 adresses email (70%
flamands; 30%wallons)
le 19 avril

E-news Mahana Lyon "spéciale
vacances d'été" envoile 15
juin a plus de 20 000
contacts en Rhone-Alpes :
Visiteurs Mahana + abonnés

TourMagazine.fr

Enews CRT Aquitaine envoyée le
22 mai et présence sur leur
site dans « Actus »

Campagne France, Belgique,
Pays Bas
www.franceguide.com Club
Nature
Mise en avant de la
campagne dans les produits
Nature




Campagne Pay per click Google France et étranger






Statistiques de visite

Juin 2007 : 53 804 visites- 430 formulaires
Juin 2006 : 17 000 visites — 270 formulaires















