UESTIONS / REPONSES — Réseau des directeurs d'OT

Gestion de planning

QUESTION

Je gére un planning de 6 personnes et bientdt 8 ave  c l'intégration d'une 3eme commune a
I'office de tourisme ; soit dés juin 3 antennes d'a  ccueil ouvertes a I'année 7j/7 en saison.
Si d'autres OT dans cette méme configuration utilis ~ ent un logiciel spécifique, merci de me
communiquer votre gestion des plannings.
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LES REPONSES APPORTEES

Bruno ALLEIN, Office de Tourisme de Laruns.

L'OT de Laruns a un planning accueil de 5 a 10 personnes selon la saison.

Nous utilisons le logiciel « laps ». Il est assez lourd & utiliser et réclame d’étre formé méme si il semble
performant (je n’ai pas d’élément de comparaison).

Pour plus d’info voir avec ma collégue Nicole contact : compta@ossau-tourisme.com

Bouahlem REKKAS, Office de Tourisme de Sarlat.

Nous ne sommes pas dans cette configuration mais nous sommes sur le point de nous équiper d’'une
solution de gestion de plannings spécialement développée pour les Offices de Tourisme par la Sté
Consonance web de Brive www.consonanceweb.info.

Contact chez nous pour plus d'information a ce sujet : Alain Costantini — a.costantini@sarlat-
tourisme.com
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