JOURNEE TECHNIQUE MOPA « LE WEBMARKETING »
16 MARS 2007 — PAU/ PALAIS DES CONGRES

RAPPORT D'EVALUATION (16 réponses sur 62 participants)
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Note sur la qualité des interventions
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La formation vous sera-t-elle utile sur votre poste
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Les locaux ou s'est déroulé la formation vous ont p aru:
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Commentaires recueillis sur les interventions :
(Eric Culnaert-Aquitaine Europe Communication, Nicolas Graeff-CDT Béarn Pays Basque, Vincent Thebault-Ouestonline, Sébastien Debarge-Pays
Touristique Périgord Noir, Benoit Furtes-Brioude, Grégory Gonzalvez-Dolist)

v Interventions pointues et pourtant facilement compréhensibles.

v Qualité et professionnalisme

v Paradoxalement, c'est l'intervention dans I'atelier du vendredi soir qui a été pour moi, la + intéressante. Propriétaire de chambres d'hotes a
Laroin ,7 kms de Pau (www.miragou.com), j'ai eu du mal a suivre surtout le vendredi aprés midi car beaucoup de notions de base me manque.
Je ne voulais pas retarder les intervenants par des questions qui étaient déja acquises a la majorité de la salle.

v’ Certaines interventions se recoupaient avec celles des journées Ardesi de Toulouse et etourisme de Dordogne (intéressant pour ceux qui
n‘avaient pas pu se rendre a Toulouse) j'attendais beaucoup des interventions de I'ap-midi sur emailing et newsletter malheureusement peu de

détails vraiment techniques mais quelques astuces qui permettront d'avancer tout de méme.

v Seul bémol : pas mal de "déja vu" (pour celles et ceux qui suivent le programme depuis le début bien sir). Des interventions parfois un peu
courtes, genre marathon : programme trop lourd ?

v’ Interventions trés intéressantes, accessibles, compréhensibles, utiles.
v" Excellent rapport théorique/pratique
v Des interventions de qualité et accessibles a tous

v/ Dans I'ensemble trés bon niveau. Je regrette que Dolist aie un peu trop acces son propos sur ses outils (ca faisait un peu trop promotion de
sa boutique ...).

v Trés intéressant mais pour les néophytes comme moi, une application directe sur nos propres outils eut été fortement géniale.

v Tous intéressants. Il se trouve que je commence a connaitre le sujet donc je n'ai pas appris des tonnes de choses. Les échanges avec la
salle sont intéressants, les retours d'expérience toujours cette qualité d'étre clairs et concrets.



Qu’a-t-il manqué a cette journée :
v Un temps entre 17 et 17 h 30 a la fin de la formation, pour poser les questions qui me manquaient, a un des organisateurs

v/ en ce qui me concerne: plus de technique au niveau de I'emailing et de la newsletter ( @ mon godt cela ressemblait + a une démarche
commerciale notamment l'intervention s/ I'emailing).

v Des filles en bikini !!! Plus sérieusement, cela rejoint mon avis précédent, les points qui ont déja été traités lors d'autres formations auraient
pu étre remplacés par des sujets nouveaux ou émergents (fils RSS par ex).

v Rien, trés trés bonne journée ! Merci
v Rien!

v Application directe sur notre site web le b.a. ba est nécessaire pour les non informaticiens mais sinon c'est top. trées bonne ambiance ce qui
est trés rare.

v/ Un topo sur le ROI ?

v'Peut étre quelques ateliers pratiques. Nous n'étions pas trés nombreux, cela aurait pu s'envisager



Autres commentaires recueillis :
v Repas du vendredi midi trés faible !

v/ Pourquoi pas une suite avec travaux pratiques ? Merci encore de permettre aux réceptifs de participer a ces journées de formations.
Patricia et Ludovic FOSSEZ. www.domaine-andredard.com

v Pourriez vous m'indiquer sur Pau ou ailleurs, un organisme ou un privé a qui je puisse acheter quelques heures de mise a niveau pour que je
puisse optimiser les manipulations de la vie de mon site Internet sans passer par un professionnel a forfait...afin de pouvoir mettre en pratique
tout ce que jai appris dans ces journées. J'ai du temps a y consacrer mais pas les outils pour le positiver. Bravo pour le choix de vos
intervenants, il étaient tous trés intéressants. Une mention spéciale pour nous avoir fait réver d'une "second life" le jeudi soir.

v’ Bravo pour la qualité des formations qui collent a nos métiers et nos préoccupations.

v Continuez !!!

v" A renouveler !

v/ Bonne journée ;-)



