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origine 
Février 2009  

Message sur mon 
mail perso de 
Boualhem pour 
participer à 

SARLAT-FESTOIE 
avec invitation à 
s’inscrire sur 
Facebook



c’est quoi 
facebook ?facebook ?

Je connaissais le nom mais n’avais aucune idée 
du fonctionnement réel

> Découverte du réseau et de ses applications



idée  
La ville de Pauillac est connue pour 
son vignoble et ses grands crus son vignoble et ses grands crus 
prestigieux mais aussi pour son 
Agneau, Label rouge et IGP         
(met rare  et très cher)



D’autre part, il y a longtemps que nous voulions créer une 
mascotte de la ville qui nous permettrait de communiquer 
notamment auprès des enfants.

< Pouky, la mascotte de 
l’Office de   Tourisme de 
Biscarosse



Ainsi est né  « SPIRITO DE PAUILLAC »



Concept
- Peluche existante (en vente dans la boutique de l’Office)

- lui créer un profil sur facebook- lui créer un profil sur facebook

- Lui donner vie en lui faisant vivre des aventures

- lui donner une image jeune et branchée (on s’adresse à un public 
essentiellement ado)

- intégrer des images de la destination dans la vie de Spirito



objectif
- faire connaître la destination autrement que par son image de 
station « viticole »station « viticole »

-Toucher un public qui n’est pas naturellement celui de notre 
destination

- diffuser le calendrier des festivités

- activer les ventes de la boutique



mi-février : 
création du profil

-



chaque jour une image différente de 
la vie quotidienne de Spirito

-

« Spirito en a raz 
le bol de ce temps 

de chien ! »



-

« Spirito appelle ses amis pour une soirée entre 
potes »



-

(veille de la St Valentin)
« Spirito cherche une fiancée sur internet » 



-

(lendemain de la St 
Valentin)

« Spirito est triste, 
il n’a pas trouvé de 

fiancée ! »



-

« Spirito fait du cheval sur le bord de la 
Gironde à Pauillac »



-

« Spirito se repose, il est fatigué »



-

« Ce soir Spirito se matte une série 
TV »



-

Sans commentaire









-

« Spirito prépare un ragoût de mouton ! »



REACTIONS DES « AMIS »

Gabrielle Larrede a commenté votre statut
« te un ouf toi tu cuisine ta famille! fe du poisson pluto!mdr »

Sophie Geneves a commenté votre statut
« c trop pa bon le mouton !!!!!! berk » 

Gabrielle Larrede a commenté votre statutGabrielle Larrede a commenté votre statut
« ah ta vu tou le monde veu savoir lol bon il est fini ce ragout? tu 
minvite? mdr » 

Jean-guillaume Bouyssy a commenté votre statut
« c est pas cool de pas en faire profiter les autres »



-

Suite à l’engouement de la « chose » une 
nouvelle idée germe :

mettre des complices dans la confidence pour mettre des complices dans la confidence pour 
générer de nouvelles aventures et motiver la 

fréquentation du profil



-

1ère 
complice : 
ma fille qui 
part avec 
Spirito à la 
montagne

Spirito à la neige dans les Pyrénées



-

Spirito à la neige dans les Pyrénées



-

brrrr… il fait très froid !



-

Spirito rencontre un copain : Blacky



-
L’idée du copain un peu voyou, c’était 
de permettre aux jeunes de pouvoir de permettre aux jeunes de pouvoir 

s’identifier par leurs pratiques (fumée, 
alcool…) sans ternir l’image de Spirito



-

Spirito rencontre un copain : Blacky



-

Mais qui est Spirito ?



Mélissa a écrit sur votre mur :
"Mais t'es qui ?!"

Anthony vous a envoyé un message.
"mais c ki ce mec!!" 

Lud a écrit sur votre mur :
"Le Médoc arrive sur Facebook :D«

Benjamin Aires a commenté votre statutBenjamin Aires a commenté votre statut
« excellent » 

Emilie Malassagne a commenté votre statut
« Oui c'est clair j'ai regarder c'est photos elles sont tip top 
Tes trop beau Spirito =) »

Gabrielle Larrede a commenté votre statut
« mdr non jai pa vu!lol bon c kan kon svoi? lol » 



-

Nouveaux 
complices

Il fait beau, Spirito en balade sur le 
Bassin  d’Arcachon



- Spirito part à la 
découverte de la découverte de la 

Capitale



-

waouuuu;, the Effeil Tower !



-

Spirito à Amsterdam 



-

Spirito à Amsterdam 



-

Avec ses complices Spirito est parti dans les 
Pyrénées, à Paris, Lyon, Toulouse, 

Amsterdam, en Russie, en Irlande, à 
Taïwan…Taïwan…

et ça ne faisait que commencer !



- Taïwan 

(complice : un chercheur du CNRS)



-

Taïwan 



- Création du groupe
« Fan de Spirito de Pauillac»« Fan de Spirito de Pauillac»





-

850 amis 
& 

plus de 200 fansplus de 200 fans

en seulement 6 semaines



-

29 mars 2009

Impossible d’ouvrir le profil de Spirito, un 
message de Facebook indique :message de Facebook indique :

« votre profil a été supprimé »



De :  Spirito de Pauillac (spiritodepauillac@live.f r) 
Envoyé :mer. 08/04/09 14:11
À : disabled@facebook.com

Bonjour,

Avec quelques amis du boulot, nous avions créé une petite mascotte "Spirito 
de Pauillac". Une petite peluche d'agneau à qui nou s faisons vivre des 
aventures marrantes. Aucune obscénité, aucune mécha nceté... mignon quoi.
Spirito avait beaucoup d'amis (850). Ce succès rapi de venait du fait que 
beaucoup se posaient la question "qui est spirito".beaucoup se posaient la question "qui est spirito".
Dans notre petite ville, tout le monde parlait de s pirito (en bien !).
Vous avez désactivé le compte de Spirito de Pauilla c. Pourquoi ?
Il y a un groupe qui s'appelle "Fan de Spirito de P auillac" sur lequel des 
personnes demandent le retour de Spirito.
Pouvez-vous réactiver le compte et nous dire quelle fut notre erreur afin que 
nous ne la reproduisions plus ?

Merci de votre réponse

Fabrice FATIN



Re: <no subject> �
De :  The Facebook Team (info+du6dez2@facebook.com) 
Envoyé :lun. 13/04/09 22:50
À : spiritodepauillac@live.fr

Bonjour,

Les profils Facebook sont uniquement pour représent er des individus. Aucun groupe, 
club, entreprise ou autre type d'organisation n'est  autorisé à créer un profil. Nous 
sommes au regret de vous annoncer que vous ne pouve z plus utiliser votre compte.

Si vous souhaitez d'utiliser Facebook pour représent er votre organisation, utilisez Si vous souhaitez d'utiliser Facebook pour représent er votre organisation, utilisez 
l'application « Groupes ». Les « Groupes » Facebook  permettent aux utilisateurs 
partageant des intérêts communs de se rencontrer et  de communiquer entre eux, de 
partager des informations, de discuter, de publier des photos, etc. Si vous possédez un 
compte Facebook, vous pouvez créer un groupe depuis le haut de la page « Groupes ».

Veuillez nous excuser pour la gêne occasionnée.

Merci de votre compréhension,

Aurelia
User Operations

Facebook



-Jean-Luc Boulin vous a envoyé un message sur Facebook...�
"Mince pas de chance, c'était pourtant super bien parti! Il faut 
absolument le recréer, sous une vrai identité, donc. Car le buzz 
fonctionnait très bien..."

-Maomi vous a envoyé un message.
-"c,est grave ,,,c,est la merde!" 

-Cécile vous a envoyé un message.
"il faut créer un comité de soutien à Spirito ... moi je le trouvais très 
amusant"
…



Julien vous a envoyé un message.

--------------------

Bonjour Spirito :)

Il serait peut être possible , de mettre , l'equipe de la maison du 
tourisme en tant que createur de "spirito" , ainsi , prenom ,. nom 
seront reel =] ( Vous avez surement des contacts sur Bordeaux ou 
aillieurs , comme sa l'anonymat est garder dans Pauillac ;)) . Une aillieurs , comme sa l'anonymat est garder dans Pauillac ;)) . Une 
peluche (sans etre mechant via Spirito :$) N'as pas de "personaliter" 
propre .. 

En essayant d'aider notre agneau preferer ! =)

Ps- (Desoler pour mes accents manquants . Mais j'ecris en clavier 
US et la on ne connait pas d'accents ;) ^^ )



-

Depuis, nous avons mis un peu de côté ce 
dossier et avons seulement envoyé une 

information concernant la «Fête de information concernant la «Fête de 
l’Agneau » aux membres du groupe « fan de 

Spirito » 





-
D’autre part, nous commençons la promo du 

groupe par groupe par 
notre site web



-



-
Sur la page 

« thématique « thématique 
enfants de notre 
guide pratique »



-

Une ligne d’articles « Spirito » est en cours 
de création. Les objets sont proposés sur 

place dans la boutique de l’OT et bientôt en place dans la boutique de l’OT et bientôt en 
ligne sur la boutique du notre site web



Spirito et ses « futurs 
nouveaux amis »



La « boule de neige »



Body bébé & tee-
shirt enfant



Tire-lire, jeu bois 
puzzle, règle, 

crayon…



-

A bientôt pour de nouvelles aventures de

Spirito 
le p’tit magneau le p’tit magneau 

de Pauillac


